
Klientu apmierinātības mērījumi par sniegtajiem pakalpojumiem

Klientu apmierinātības mērījums tika veikts no 21.01.2023. līdz 24.01.2024.

Piedāvājums novērtēt saņemto pakalpojumu klientiem tika nosūtīts elektroniski

pēc pakalpojuma saņemšanas, tika saņemtas 1331 aizpildītas anketas.

Klienti vērtēja pakalpojumus, kuri tika saņemti (vērtējums 1 - atbilst viszemākajam

novērtējumam un 5 – visaugstākajam).

Respondentu vecums Ērtākais sazināšanas veids


